
 

 
 
 
 



CARA PENGGUNAAN APLIKASI MOIKO 
(MOROWALI INFORMASI KEPENDUDUKAN ONLINE) 

1. Silahkan membuka aplikasi MOIKO dengan mengetik link 
https://disdukcapil.morowalikab.go.id/  pada browser google chrome/ 
mozilla/Microsoft edge pada computer/laptop/handphone, atau ketik 
DUKCAPIL MOROWALI pada browser yang anda gunakan. 
 

 

Gambar 1 tampilan depan website dukcapil 

 

2. Pada tampilan menu utama di website dukcapil pilih atau klik menu 
layanan dan pilih pelayanan dokumen kependudukan apa yang ingin anda 
dapatkan 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://disdukcapil.morowalikab.go.id/


3. Bisa juga memilih layanan yang dibutuhkan pada menu utama website 
seperti gambar berikut 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. MENU CETAK ULANG KARTU KELUARGA 
a. Pada menu utama layanan pilih CETAK ULANG KARTU KELUARGA 
b. Input data yang diminta (pastikan input email dan no wa yang masih 

aktif) 
c. Upload dokumen yang dipersyaratkan. 
d. Kolom yang berbintang MERAH Adalah kolom yang wajib diisi. 
e. Centang saya mengerti dan menyetujui syarat dan ketentuan diatas dan 

klik tombol kirim. 
f. Cetak dan unduh atau sceenshoot kode permohonan untuk digunakan 

selanjutnya melakukan pengecekan status permohonan. 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
5. MENU CETAK KARTU IDENTITAS ANAK 

a. Pada menu utama layanan pilih KARTU IDENTITAS ANAK 
b. Input data yang diminta (pastikan input email dan no wa yang masih 

aktif) 
c. Upload dokumen yang dipersyaratkan. 
d. Kolom yang berbintang MERAH Adalah kolom yang wajib diisi. 
e. Centang saya mengerti dan menyetujui syarat dan ketentuan diatas dan 

klik tombol kirim. 
f. Cetak dan unduh atau sceenshoot kode permohonan untuk digunakan 

selanjutnya melakukan pengecekan status permohonan. 
g. Kartu KIA anak yang telah selesai di proses harus diambil di Kantor 

Dukcapil 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



6. MENU AKTA KELAHIRAN / AKTA KEMATIAN / AKTA PERKAWINAN 
a. Pada menu utama layanan pilih AKTA KELAHIRAN / AKTA KEMATIAN / 

AKTA PERKAWINAN 
b. input data yang diminta (pastikan input email dan no wa yang masih 

aktif) 
c. Upload dokumen yang dipersyaratkan. 
d. Unduh/Download Formulir pendaftaran, isi formular, tanda tangan 

kemudian upload Kembali ke aplikasi. 
e. Kolom yang berbintang MERAH Adalah kolom yang wajib diisi. 
f. Centang saya mengerti dan menyetujui syarat dan ketentuan diatas dan 

klik tombol kirim. 
g. Cetak dan unduh atau sceenshoot kode permohonan untuk digunakan 

selanjutnya melakukan pengecekan status permohonan. 
h. Unduk Akta Kelahiran / akta kematian / akta perkawinan pada menu 

cek status.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
7. MENU PINDAH KELUAR DAN PINDAH DATANG PENDUDUK 

a. Pada menu utama layanan pilih PINDAH KELUAR / PINDAH DATANG 
PENDUDUK 

b. input data yang diminta (pastikan input email dan no wa yang masih 
aktif) 

c. Upload dokumen yang dipersyaratkan. 
d. Unduh/Download Formulir pendaftaran, isi formular, tanda tangan 

kemudian upload Kembali ke aplikasi. 
e. Kolom yang berbintang MERAH Adalah kolom yang wajib diisi. 



f. Centang saya mengerti dan menyetujui syarat dan ketentuan diatas dan 
klik tombol kirim. 

g. Cetak dan unduh atau sceenshoot kode permohonan untuk digunakan 
selanjutnya melakukan pengecekan status permohonan. 

h. Unduh Surat Keterangan Pindah Warga Negara Indonesia (SKPWNI)  
pada menu cek status.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

8. MENU PERUBAHAN DATA PENDUDUK DAN PERUBAHAN AKTA 
a. Pada menu utama layanan pilih PERUBAHAN DATA PENDUDUK atau 

PERUBAHAN AKTA 
b. Input data yang diminta (pastikan input email dan no wa yang masih 

aktif) 
c. Upload dokumen yang dipersyaratkan sesuai dengan data yang ingin 

diubah 
d. Unduh/Download Formulir pendaftaran, isi formular, tanda tangan 

kemudian upload Kembali ke aplikasi. 
e. Kolom yang berbintang MERAH Adalah kolom yang wajib diisi. 
f. Centang saya mengerti dan menyetujui syarat dan ketentuan diatas 

dan klik tombol kirim. 
g. Cetak dan unduh atau sceenshoot kode permohonan untuk 

digunakan selanjutnya melakukan pengecekan status permohonan. 
h. Unduh dokumen penduduk yang telah diubah  pada menu cek 

status.  
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

9. MENU CEK STATUS 
a. Menu ini untuk mengetahui status permohonan yang telah diajukan 
b. Input NIK Pemohon 
c. Masukkan kode permohonan yang telah di unduh atau di 

screenshoot pada saat pendaftaran 
d. Pilih jenis permohonan 
e. Klik tombol CEK 
f. Klik logo pada kolom berkas untuk mendownload dokumen yang 

selesai diproses 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


